
REGULAMIN
UCZESTNICTWAWWYDARZENIACH ORGANIZOWANYCH

WMIEJSKIM DOMU KULTURYW STALOWEJWOLI

1. Niniejszy Regulamin dotyczy wydarzeń, bez względu na to czy ich Organizatorem
jest MDK, czy też wynajmująca obiekt na organizację wydarzenia agencja
artystyczna lub inny podmiot.

2. Prawo do wstępu na teren wydarzenia (koncertu, spektaklu, festiwalu, widowiska
lub innego wydarzenia artystycznego) mają osoby posiadające ważny bilet, kartę
wstępu, zaproszenie lub akredytację wydaną przez Organizatora.

3. Bilet wstępu może być wydrukowany lub wyświetlony na urządzeniu
elektronicznym. Potwierdzenie zapłaty lub zamówienia nie jest równoznaczne z
posiadaniem biletu wstępu i nie stanowi dokumentu potwierdzającego możliwość
uczestnictwa w wydarzeniu.

4. Organizator ma prawo do skontrolowania biletu wstępu w dowolnym momencie
trwania wydarzenia.

5. Organizator nie jest zobowiązany do zwrotu pieniędzy z tytułu niewykorzystanego
biletu wstępu.

6. Uczestnik wydarzenia, realizowanego w sali z numeracją miejsc może zająć
wyłącznie miejsce wyznaczone na bilecie lub zaproszeniu, bądź miejsce wskazane
przez obsługę widowni.

7. Organizator zastrzega możliwość organizacji wydarzeń i sprzedaży biletów bez
wskazania numerowanego miejsca. Oznacza to, że osoby z zakupionym biletem
mają możliwość zajęcia dowolnego miejsca na widowni. O kolejności zajmowania
miejsc zadecyduje czas przyjścia na wydarzenie.

8. Organizator zastrzega sobie prawo do zarezerwowania wybranych miejsc dla
swoich potrzeb poprzez umieszczenie oznaczenia „REZERWACJA”.

9. W miarę możliwości, wpuszczane na wydarzenie artystyczne oraz wypuszczane po
jego zakończeniu będą najpierw osoby starsze oraz osoby z niepełnosprawnością.

10. Prosimy uczestników wydarzeń o poinformowanie o swoich szczególnych
potrzebach związanych z niepełnosprawnością lub czasową niepełnosprawnością
nie później niż 7 dni przed planowanym terminem wydarzenia, drogą mailową na
adres: r.latawiec@mdkstalowawola.pl. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za
ewentualne niedogodności spowodowane niezgłoszeniem lub zbyt późnym
zgłoszeniem uczestnictwa w wydarzeniu osoby z niepełnosprawnością.

mailto:r.latawiec@mdkstalowawola.pl


11. Organizator zapewnia dostępność w zakresie opisanym w deklaracji dostępności,
zamieszczonej na stronie internetowej MDK.

12. Uczestniczący w wydarzeniu artystycznym proszeni są o pozostawianie okryć
wierzchnich w szatniach udostępnionych nieodpłatnie w miejscach wydarzeń. W
szatniach nie powinno się pozostawiać przedmiotów wartościowych

13. Obsługa widowni może odmówić wejścia lub wyprosić osoby znajdujące się pod
wpływem alkoholu lub substancji odurzających oraz zachowujące się w sposób
niebezpieczny lub zakłócający przebieg wydarzenia. Osoby te tracą prawo do
roszczeń względem Organizatora.

14. Uczestnicy wydarzeń są zobowiązani do bezwzględnego wykonywania poleceń
personelu Organizatora, w szczególności pracowników obsługi sali, konferansjera
oraz wszelkich osób pełniących służbę w trakcie trwania wydarzeń.

15. Samodzielnie uczestniczyć w wydarzeniu może osoba, która w dniu wydarzenia ma
ukończony 16. rok życia oraz posiada pisemną zgodę rodzica lub opiekuna
prawnego. Organizator ma prawo do weryfikacji wieku Uczestnika na podstawie
dokumentu tożsamości oraz do weryfikacji pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego w przypadku osób pomiędzy 16. a 18. rokiem życia.

16. Osoby poniżej 16. roku życia mogą uczestniczyć w wydarzeniu jedynie w
towarzystwie pełnoletniego opiekuna. Zarówno osoba poniżej 16. roku życia, jak i
opiekun powinny posiadać ważne bilety wstępu na wydarzenie.

17. Opiekunowie ponoszą odpowiedzialność za ewentualne szkody wyrządzone przez
dzieci.

18. Po rozpoczęciu wydarzenia, spóźnieni uczestnicy nie będą wpuszczani do sali do
najbliższego antraktu. W przypadku wydarzeń, które nie mają przerwy, spóźnienie
pozbawia uczestnika możliwości uczestniczenia w wydarzeniu artystycznym. Zwrot
należności za bilet ani jego wymiana w takim wypadku nie przysługuje.

19. Organizator nie zapewnia parkingu samochodowego ani autokarowego w miejscu
organizacji wydarzenia.

20. Uczestnik przyjmuje do wiadomości, że przebywa na terenie wydarzenia na własne
ryzyko i odpowiedzialność. Uczestnik lub osoba przebywająca pod jego opieką na
wydarzeniu mogą być narażeni na ciągłe przebywanie w strefie dźwięków,
mogących spowodować uszkodzenie słuchu. Na szczególne niebezpieczeństwo
narażone są kobiety w ciąży.

21. Podczas trwania wydarzenia obowiązuje zakaz korzystania z telefonów
komórkowych i innych urządzeń elektronicznych, zwłaszcza tych, które emitują
światło i dźwięk (telefony komórkowe, tablety, aparaty fotograficzne z flashem itp.).

22. W miejscu realizacji wydarzenia obowiązuje zakaz palenia tytoniu, a także
e-papierosów.

23. Zabronione jest rejestrowanie przebiegu wydarzeń (fotografowanie, filmowanie,
nagrywanie) przez uczestników wydarzenia.



24. Korzystanie z profesjonalnego sprzętu fotograficznego dozwolone jest tylko przez
osoby do tego akredytowane. Do rejestrowania przebiegu wydarzenia uprawnieni
są reporterzy i dziennikarze, którzy otrzymali stosowną i aktualną akredytację
prasową od Organizatora. Zasady rejestrowania, wykonywania zdjęć, nagrywania i
utrwalania wydarzenia, są ustalane z dziennikarzami i reporterami, bezpośrednio
przed wydarzeniem przez Organizatora. Brak pisemnego potwierdzenia przyznania
akredytacji jest jednoznaczny z brakiem jej przyznania. Dodatkowo może być
wymagana zgoda innych uczestników wydarzenia.

25. Zabrania się wnoszenia na teren wydarzeń, ze szczególnym uwzględnieniem
widowni:

● broni lub innych niebezpiecznych przedmiotów i narzędzi,

●materiałów wybuchowych i wyrobów pirotechnicznych,

●materiałów pożarowo niebezpiecznych,

● napojów alkoholowych,

● jedzenia i napojów, z wyłączeniem osób których stan zdrowia wymaga
specjalistycznej diety, potwierdzonej orzeczeniem lekarskim.

● środków odurzających lub substancji psychotropowych,

●wskaźników laserowych,

● zwierząt, z wyjątkiem psów asystujących po okazaniu przez osobę z
niepełnosprawnością certyfikatu potwierdzającego status psa asystującego i
zaświadczenia o wykonaniu wymaganych szczepień.

26. Ponadto, zabrania się wnoszenia i używania na terenie wydarzenia wszelkich innych
materiałów, które wykorzystane niezgodnie z ich przeznaczeniem mogą stanowić
zagrożenie dla życia lub zdrowia ludzkiego.

27. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za niedopatrzenia oraz szkody
spowodowane „siłą wyższą”, rozumianą jako jakiekolwiek zdarzenie poza kontrolą
Organizatora, które powoduje, że wykonanie zobowiązań jest niemożliwe lub może
być uznane za niemożliwe ze względu na występujące okoliczności w tym m.in.
warunki atmosferyczne, awarie lub zakłócenia pracy urządzeń dostarczających
energię elektryczną, ciepło, światło, działania wojenne, powstanie, rozruchy,
zamieszki, akty terroryzmu, pożar, wybuch, powódź, kradzież sprzętu, atak
cybernetyczny, strajk, lock-down, zabezpieczenie na rzecz osoby trzeciej, wymogi
wynikające z obronności kraju, akty i regulacje organów administracji państwowej
lub samorządowej, mających wpływ na wykonanie zobowiązań.

28. Uczestników wydarzenia obowiązuje całkowity zakaz wstępu na: scenę, zaplecze, do
pomieszczeń technicznych, garderób i innych pomieszczeń przeznaczonych do
użytku Organizatora i wykonawców.

29. Uczestnik ponosi pełną odpowiedzialność materialną za szkody wyrządzone przez
niego na terenie, gdzie odbywa się wydarzenie zarówno w stosunku do innych
uczestników, jak i za szkody wyrządzone wmieniu Organizatora.



30. Na terenie wydarzenia obowiązuje zakaz prowadzenia jakiejkolwiek działalności
handlowej lub innej zarobkowej, a także działalności reklamowej oraz promocyjnej
bez autoryzacji Organizatora.

31. Organizator ma prawo do utrwalenia przebiegu wydarzeń artystycznych (koncertu,
spektaklu, festiwalu, widowiska lub innego wydarzenia artystycznego) przy pomocy
urządzeń rejestrujących obraz i dźwięk oraz jego emisji. Uczestnik wydarzeń
przyjmuje do wiadomości, że udział w wydarzeniach jest równoznaczny z
wyrażeniem zgody na nieodpłatną rejestrację, fotografowanie i/lub filmowanie jego
osoby i/lub nagrywanie głosu oraz nieodpłatne, nieograniczone co do rodzaju
mediów i nośników transmitowanie i rozpowszechnianie jego wizerunku dla celów
dokumentalnych, sprawozdawczych, reklamowych oraz promocyjnych, w związku z
jakąkolwiek publikacją lub programemw których zostanie wykorzystane nagranie z
wydarzenia lub fotografie wykonane w trakcie jego trwania.

32. Poprzez zakup biletu na dane wydarzenie artystyczne jego posiadacz akceptuje
warunki utrwalenia jego wizerunku oraz zasad jego wykorzystania opisanych w
niniejszym Regulaminie. W przypadku braku zgody prosimy o rezygnację z zakupu
biletu.

33. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania wydarzenia artystycznego z
wcześniejszym wyprzedzeniem poprzez zamieszczenie specjalnej informacji na
stronie internetowej www.mdkstalowawola.pl bez podania przyczyny.

34.Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania wydarzenia w każdej chwili w
sytuacji zagrożenia dla jego uczestników oraz Organizatorów.

35. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają przepisy
Kodeksu cywilnego.

36. Niniejszy Regulamin jest dostępny na stronie internetowej Organizatora pod
adresem www.mdkstalowawola.pl.

37. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie, decyzje w sprawach
organizacyjno-porządkowych będą podejmowane przez Organizatora lub
upoważnione przez niego osoby.

38. Niniejszy regulamin wchodzi w życie z dniem 1.03.2024 r.

http://www.mdkstalowawola.pl

